CONTRATTO SERVIZIO ELOGIC FREE FBOX

Dati Fornitore:

Elogic S.r.1.

Via Paolo Nanni Costa, 30
40133 Bologna

Tel. 051 3145611

Fax 051 3145699

business internet solutions p.iva: 02195481201

Dati Cliente/Utente

Denominazione o Ragione Sociale Settore d’attivita
Codice fiscale Partita IVA

Indirizzo sede operativa Citta - Provincia - CAP
Tel./Fax Referente tecnico

Descrizione Servizi: Servizi sottoscritti nel presente Contratto di elLogic Free FBox

Attraverso il Servizio eLogic Free FBox il Cliente € abilitato all’utilizzo di uno strumento informatico
(FBox) che consente lo scambio di file attraverso I’uso della rete Internet. 1l sistema FBox consente
I’accesso attraverso autenticazione ad aree disco riservate al Cliente in un un server fisico collocato presso
il Data Centre di Elogic S.r.1..

Le funzionalita di base di FBox sono le seguenti:
- Funzionalita di gestione delle utenze da parte dell’account Cliente
- Funzionalita di ausilio all’upload e download dei file
- Funzionalita di notifica esplicita via email all’utente destinatario dei file caricati in FBox

Attraverso la sottoscrizione del presente contratto il Cliente dichiara di aver preso visione delle
funzionalita di FBox attraverso I’utilizzo dello stesso per un periodo di prova e di accettarne le
funzionalita.

Caratteristiche, Durata e Corrispettivi Economici

Free FBox
utenti configurabili: 5
spazio disco disponibile: 100 Megabyte
massimo trasferimento di dati mensile: 500 MegaByte
servizio fornito a titolo gratuito per 60 giorni dalla data di attivazione




CONDIZIONI GENERALI: CONTRATTO SERVIZIO ELOGIC FREE FBOX

Premesso che il contratto ha per oggetto la fornitura da parte di Elogic
S.r.l. (Fornitore) di un servizio di utilizzo di un pacchetto software
installato in un server alloggiato presso la sala dati attrezzata di Elogic
S.r.l e collegato alla rete Internet, tra Fornitore e Utente si stipula
quanto segue:

Art.1 Oggetto del Contratto
| servizi offerti all’Utente sono descritti in prima pagina nel paragrafo:
Descrizione Servizi.

Art. 2 Perfezionamento del contratto
Il Contratto entra in vigore alla data di inizio fornitura del servizio.

Art. 3 Durata del contratto

La scadenza del contratto é riportata nel paragrafo “Caratteristiche,
Durata e Corrispettivi Economici”. Il fornitore si riserva la facolta di
sospendere unilateralmente e senza preavviso il contratto.

Art. 4  Obblighi dell'Utente

L'Utente si impegna :

1. aconservare le password (parola chiave) di amministrazione
assegnate e non consentire I’uso delle stesse a terzi non dipendenti
della societa;

2. ad assicurarsi che le persone che accedono al servizio tramite questo
Contratto, mantengano la stessa riservatezza.

3. arispettare le regole di buon comportamento riportate nell'allegato
A

4. anon pubblicare, diffondere, divulgare, trasmettere, distribuire
informazioni o materiale diffamatorio, osceno, riservato o altrimenti
illegale;

5. anon utilizzare i servizi Internet per turbare, limitare, abusare o
comunque violare i diritti di terzi (ivi inclusi i diritti della privacy e
della riservatezza);

6. anon alterare, falsificare o cancellare le etichette e le indicazioni di
origine, provenienza, di autore e di designazione di proprieta di
qualsiasi materiale contenuto in un file che I’Utente intenda
utilizzare;

7. anonimmettere, trasmettere, utilizzare, diffondere qualsiasi
materiale che non pud’ essere legalmente distribuito via telematica;

8. anon porre in essere qualsiasi attivita o comportamento nell’uso dei
servizi del Fornitore che sia in contrasto con leggi e regolamenti
vigenti.

L’Utente si assume la piena responsabilita di tutti i dati da esso inoltrati

attraverso il servizio del Fornitore.

L’Utente si obbliga a tenere indenne il Fornitore da qualsiasi danno,

perdita, costo, responsabilita, dagli oneri di spesa che dovessero derivare

da atti, fatti, comportamenti omissioni posti in essere dall’Utente
nell’utilizzare i servizi del Fornitore.

Art. 5  Obblighi del Fornitore

Il Fornitore é obbligato a fornire all'Utente i servizi elencati nell’Art.1.

Il Fornitore si impegna alla massima riservatezza nei confronti delle
informazioni che I'Utente mantiene sulle macchine date in uso, e
garantisce altresi che anche i propri dipendenti e collaboratori si
impegnano alla medesima riservatezza.

Il Fornitore é tenuto al massimo impegno affinché tutti i servizi funzionino
nel migliore dei modi, 24 ore su 24, per tutti i giorni dell'anno (escluse
eventuali sospensioni per manutenzione agli impianti, da comunicare
preventivamente all'Utente).

Art. 6  Risoluzione del Contratto

Il Fornitore si riserva il diritto di interrompere unilateralmente il servizio
prestato all'Utente senza obbligo di alcun preavviso o comunicazione
scritta.

Art. 7 Tariffe
Il servizio viene fornito a titolo gratuito.

Art. 8  Limiti di Responsabilita

Il Fornitore non garantisce la assoluta continuita del servizio, in quanto
cio dipende dal corretto funzionamento delle reti dati e telefoniche
nazionali ed internazionali, oltre che dal corretto funzionamento dei
calcolatori ed altri dispositivi elettronici dati in uso o che costituiscono la
rete Internet. Per tale ragione, il Fornitore non é responsabile dei
danni provocati dall'errato o mancato funzionamento del servizio.

L’Utente ¢ il solo responsabile delle informazioni inserite nel proprio
spazio disco, e si assume tutte le responsabilita civili penali
eventualmente derivanti dalla diffusione di tali informazioni attraverso
reti telematiche pubbliche.

Il Fornitore & pertanto esplicitamente sollevato da ogni responsabilita
civile e penale riguardante la pubblicazione di tali informazioni.

Art. 9  Disposizioni generali

Il presente Contratto annulla tutti i precedenti accordi, scritti e non
scritti, intercorsi fra le parti in merito all'oggetto del Contratto stesso.
Per eventuali controversie concernenti o derivanti in qualunque modo dal
presente Contratto, si dichiara competente a giudicare il Foro di Bologna.

Allegato A: Regole di Comportamento sulla rete Internet

L'Utente si impegna a rispettare le norme di 'buon comportamento' note

sotto il nome di netiquette, in particolare si impegna a:

1. Usare larete Internet solo per gli scopi consentiti dalla Legge.

2. Farsi che i sistemi da lui utilizzati rispettino gli standard tecnici
definiti dalle RFC.

3. Non trasmettere, distribuire o raccogliere materiale in violazione di
norme di legge, copyright, privacy, proprieta™ intelletuale,
trademark, segreto, o comunque soggetto a limiti di esportazione.

4. Non violare o tentare di violare la sicurezza e la riservatezza degli
elaboratori e degli utenti della Rete Internet. Questo include e non
si limita alla proibizione di:

e Accedere a host, reti e sistemi senza autorizzazione;

e  Effettuare test di vulnerabilita™ e di sicurezza su sistemi di terzi
senza la loro esplicita autorizzazione;

. Raccogliere ed esaminare dati di terzi in transito sulla Rete senza
I'esplicita autorizzazione delle parti interessate;

. Pubblicare il contenuto di messaggi di posta elettronica ricevuti
senza l'esplicito consenso del mittente;

5.  Non effettuare operazioni volte a limitare l'utilizzo di Internet da
parte di terzi o a causare disservizi. Questo include e non si limita
alla proibizione di:

. Effettuare flooding, mailbombing ed ogni tipo di attacco per Denial

of Service;

Falsificare gli header di pacchetti TCP/IP, messaggi email o Usenet;

6. Non effettuare operazioni che possano violare i diritti o causare
disturbo o danno agli altri utilizzatori della Rete: Questo include e
non si limita alla proibizione di:

. Inviare messaggi di posta elettronica contenenti pubblicita™,
comunicazioni o informazioni il cui invio non sia stato richiesto dal
destinatario;

. Inviare deliberatamente messaggi Usenet in violazione dei manifesti
e delle convenzioni dei hewsgroup;

. Inviare deliberatamente copie multiple di messaggi sostanzialmente
simili su piu™ newsgroup Usenet ("excessive cross posting" e
"excessive multiposting");

. Utilizzare mail server di terzi come relay per l'invio di posta
elettronica senza esplicita autorizzazione;

. Permettere a terzi non esplicitamente autorizzati di usare il proprio
mail server come relay per l'invio di posta elettronica;

L’Utente dichiara di aver attentamente esaminato tutte le clausole del
presente contratto e le sottoscrive accettandone espressamente le
condizioni contenute nei seguenti articoli:

Art. 1 Oggetto del contratto

Art. 2 Perfezionamento del contratto
Art. 3 Durata del contratto

Art. 4 Obblighi dell'Utente

Art. 6 Risoluzione del Contratto

Art. 8 Limiti di Responsabilita

Art. 9 Disposizioni Generali

Allegato A: Regole di Comportamento sulla rete Internet



Autorizzazione al trattamento ed al mantenimento dei dati personali
secondo i disposti della Legge 196/03

1. In relazione al trattamento di dati personali I’interessato ha diritto:

a) di conoscere mediante accesso gratuito I’esistenza di trattamenti di dati che possono
riguardarlo;

b) di essere informato su quanto indicato all’art. 7

c) di ottenere a cura del titolare o del responsabile, senza ritardo:

1) la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non
ancora registrati, e la comunicazione in forma intelligibile dei medesimi dati e della
loro origine, nonché della logica e delle finalita su cui si basa il trattamento; la
richiesta puo essere rinnovata, salva I’esistenza di giustificati motivi, con intervallo non
minore di novanta giorni;

2) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in
violazione di legge, compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in
relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

3) I’aggiornamento, la rettificazione ovvero, qualora vi abbia interesse, I’integrazione dei
dati;

4) I’attestazione che le operazioni di cui ai numeri 2) e 3) sono state portate a
conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono
stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si riveli
impossibile o comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al
diritto tutelato;

d) di opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che lo
riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

e) di opporsi, in tutto o in parte, al trattamento di dati personali che lo riguardano, previsto a fini
di informazione commerciale o di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta ovvero
per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale interattiva e di
essere informato dal titolare, non oltre il momento in cui i dati sono comunicati o diffusi, della
possibilita di esercitare gratuitamente tale diritto.

2. Per ciascuna richiesta di cui al comma 1, lettera c), numero 1), puo essere chiesto all’interessato, ove
non risulti confermata I’esistenza di dati che lo riguardano, un contributo spese, non superiore ai costi
effettivamente sopportati, secondo le modalita ed entro i limiti stabiliti all’art. 10, comma 8.

3. | diritti di cui al comma 1 riferiti ai dati personali concernenti persone decedute possono essere
esercitati da chiunque vi abbia interesse.

4. Nell’esercizio dei diritti di cui al comma 1 I’interessato puo conferire, per iscritto, delega o procura a
persone fisiche o ad associazioni.

5. Restano ferme le norme sul segreto professionale degli esercenti la professione di giornalista,
limitatamente alla fonte della notizia.

CONSENSO
Ricevuta I’informativa di cui all’art. 13 e preso atto dei diritti di cui all’art. 7 del Decreto
Legislativo n°® 196/2003, esprime il consenso previsto dall’art. 23 del D.Lgs. 196/03 dei dati che mi /

ci riguardano, da parte di Elogic S.r.l., per le finalita specificate e ai fini della corretta esecuzione
del contratto e della corretta erogazione dei servizi in esso eventualmente specificati.

Data Nome o Ragione Sociale Timbro e Firma



